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Antréige betroffener Personen nach dem Gesetz Nr. 6698 (KVKK)

Antrage miissen auf Tiirkisch gestellt werden. Nach Art. 4 Abs. 2 der Mitteilung (Teblig) tber Verfahren und Grundséatze fiir
Antrage an den Verantwortlichen kdnnen betroffene Personen dieses Recht unter der Voraussetzung austiben, dass sie ihren
Antrag auf Turkisch stellen. Diese Seite erklart auf Deutsch, wie das Verfahren ablauft und was die einzelnen Felder des
turkischen Formulars bedeuten. Ausgefillt und unterschrieben wird das Formular auf Ttrkisch: tiirkisches Formular

herunterladen (PDF).
Nur zur Information. Bei Abweichungen gelten die tiirkischen Dokumente und die einschldgigen Rechtsvorschriften.

I lhre Rechte

Art. 11 des Gesetzes Nr. 6698 raumt betroffenen Personen das Recht ein, bestimmte Antrage zur Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten zu stellen. Es ist wichtig, dass die Daten, die wir (iber Sie flihren, richtig und aktuell sind; bitte
teilen Sie uns deshalb mit, wenn sich Ihre Angaben dndern. Nach dem Gesetz Nr. 6698 und den dazugehérigen Vorschriften
kénnen Sie sich an uns wenden, um Folgendes geltend zu machen:

e Auskunft dariiber, ob Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

e Auskunft Uber die verarbeiteten Daten, soweit eine Verarbeitung stattfindet;

® Auskunft Giber den Verarbeitungszweck und dariiber, ob die Daten zweckgemal verwendet werden;

® Auskunft tGber die Dritten im In- oder Ausland, denen lhre Daten Gbermittelt wurden;

e Berichtigung unvollstandiger oder unrichtiger Daten sowie Mitteilung der Berichtigung an die Dritten, denen die Daten
Ubermittelt wurden;

® Loschung oder Vernichtung der Daten, wenn die Griinde fiir ihre Verarbeitung entfallen sind - auch wenn sie nach dem
Gesetz Nr. 6698 und anderen Rechtsvorschriften rechtmafig verarbeitet wurden -, sowie Mitteilung an die Dritten, denen
die Daten Ubermittelt wurden;

e Widerspruch gegen ein fiir Sie nachteiliges Ergebnis, das ausschlieBlich auf einer automatisierten Auswertung Ihrer Daten
beruht;

e Ersatz des Schadens, der Ihnen durch eine gesetzwidrige Verarbeitung lhrer Daten entstanden ist.

I So stellen Sie einen Antrag

Nach Art. 13 Abs. 1 des Gesetzes Nr. 6698 miissen Antrage zu diesen Rechten schriftlich oder auf einem anderen vom Rat
fir den Schutz personenbezogener Daten (Kurul) festgelegten Weg an die Gesellschaft als Verantwortliche gerichtet werden.

Fir einen schriftlichen Antrag drucken Sie das tlirkische Formular aus und schreiben ,Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi
Talebi“ (Informationsersuchen nach dem Datenschutzgesetz) auf den Umschlag oder in die Betreffzeile. Sie konnen den
Antrag dann:

® personlich bei uns abgeben;

® (iber einen Notar oder per Einschreiben mit Riickschein senden;

e an die KEP-Adresse (registrierte elektronische Post) der Gesellschaft senden.

I Kontakt

FIRST CONTACT SERVICE ILETiSIM HIZMETLERI A.S.
Adresse: Maslak Mah. AOS 55. Sk. 42 Maslak B Blok No. 4/542 Sariyer/istanbul
Telefon: 0850 480 90 85 | E-Mail: contact@firstcontactservice.com
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https://www.firstcontactservice.com/assets/documents/FCS-KVKK-Basvuru-Formu.pdf
https://www.firstcontactservice.com/assets/documents/FCS-KVKK-Basvuru-Formu.pdf
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I Was das turkische Formular abfragt

Das Formular besteht aus drei Teilen. Die folgende Tabelle tbersetzt die Felder, damit Sie es auf Tirkisch ausfillen konnen.

Im Formular (Turkisch) Bedeutung

1. Basvuru Sahibine iliskin Bilgiler Teil 1: Angaben zur antragstellenden Person.

Adi Soyadi Vor- und Nachname.

T.C. Kimlik Numarasi Tirkische ldentitatsnummer. Auslandische Staatsangehorige: Die Mitteilung verlangt Staatsangehdrigkeit
und Passnummer (oder, falls vorhanden, die Ausweisnummer); tragen Sie diese Angaben bitte stattdessen
ein.

Adres Zustelladresse: Ihre Wohn- oder Geschaftsadresse.

Cep Telefonu Mobiltelefonnummer.

E-Posta Adresi E-Mail-Adresse.

Sirketimizle Olan iliskiniz lhre Rolle gegentiber FCS: Ziyaretci (Website-Besuch), Miisteri (Kundenbeziehung), Calisan
(Beschaftigungsverhaltnis) oder Diger (Sonstiges).

Sirketimizle Olan iliskiniz Sona Erdi Ist Ihre Beziehung zu FCS beendet? Antwort auf Turkisch: Evet (ja) oder Hayir (nein).

mi?

2. Basvuru Sahibinin Talepleri Teil 2: Ihre Anliegen. Beschreiben Sie ausfihrlich, was Sie beantragen, zum Beispiel welches der oben

genannten Rechte Sie austiben mochten.

3. Basvuru Sahibinin Beyani Teil 3: Ihre Erklarung. Sie bestatigen, dass die von Ihnen vorgelegten Unterlagen und Angaben richtig,
aktuell und Ihre eigenen sind, und erlauben FCS, sie ausschlieBlich zu verarbeiten, um lhren Antrag zu
prufen und zu beantworten, Ihnen die Antwort zuzustellen und lhre Identitdt und Anschrift festzustellen.

Cevabin ... adresime / elektronik Wie Sie die Antwort erhalten méchten: per Post an die im Formular angegebene Adresse, per E-Mail an

posta adresime génderilmesini talep die im Formular angegebene Adresse (das geht schneller) oder persénlich. Wenn jemand die Antwort fiir

ederim. Elden teslim almak istiyorum.  Sie abholt, ist eine notariell beglaubigte Vollmacht oder ein notariell beglaubigter Berechtigungsnachweis
erforderlich.

Basvuruda Bulunan ilgili Kisinin Ad Vor- und Nachname der antragstellenden Person, Datum des Antrags und Unterschrift.
Soyadi / Basvuru Tarihi / imza

I Wie es nach lhrem Antrag weitergeht

Ihr Antrag wird im Hinblick auf die beantragten Rechte gepriift und nach Art. 13 Abs. 2 des Gesetzes Nr. 6698 je nach Art des
Anliegens so schnell wie méglich und spatestens innerhalb von 30 (dreiBig) Tagen nach Eingang beantwortet. Nach Art. 13
Abs. 3 erhalten Sie unsere Antwort schriftlich oder elektronisch. Die Antwort ist kostenlos; verursacht die Bearbeitung
zusatzliche Kosten, kénnen wir die im Tarif des Kurul festgelegte Gebiihr erheben.

Wichtig: Antrage missen von der betroffenen Person selbst gestellt werden. Im Namen von Ehepartnern, Angeharigen,
Kindern oder anderen Personen ist kein Antrag moglich. Haben wir Zweifel an der Identitat der antragstellenden Person,
kénnen wir einen ldentitatsnachweis verlangen. Angehorigen, etwa Ehepartnern oder Eltern, erteilen wir niemals Auskunft.
Die FIRST CONTACT SERVICE iLETiSIM HiZMETLERI A.S. lehnt jede Haftung ab, die aus unrichtigen oder veralteten
Angaben oder aus einem unberechtigten Antrag entsteht.
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